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Cine suntem?
Parteneri in proiect:

UMF “Carol Davila”
Scoala Nationala de Sanatate Publica, Management si Perfectionare in
Domeniul Sanitar Bucuresti
Viteco SRL ITALIA

Universitatea Trakia Bulgaria
Universitatea Lusofona Portugalia
Universitatea Murcia Spania

Universitatea Nicosia Cipru




Ce dorim?

- Sava facem cunoscute principalele aspectele ale proiectului
- Sava prezentam manualul de burnout

- Sava prezentam platforma de autoevaluare si modul de
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Scopul proiectului - pregatirea unui set cuprinzator de resurse care sa abordeze
problema burnout-ului BBENDiT-EU Bl e osus

FOR EVRDPEAN UNIVEREITIES

Obiective
1. Cresterea gradului de constientizare cu privire la burnout si furnizarea la scara larga
de informatii actualizate, bazate pe dovezi, pentru identificarea, prevenirea si

realizarea de interventii pentru burnout academic

2. Imbunatatirea starii de bine a profesionistilor din domeniul medical si al
profesiunilor conexe, care sunt expusi riscului de a dezvolta burnout si dezvoltarea de

instrumente on-line pentru autoevaluarea burnout-ului
3. Imbunatatirea abilitatilor studentilor la medicina
si profesionistilor din universitati cu privire

la burnout-ul academic

4. Formularea de recomandari pentru elaborarea de normative si regulamente menite

sa abordeze si sa previna epuizarea academica.



Cuil ne adresam?

In principal

Studenti

Profesori/ consilieri
studenti

Specialisti 1In consilierea
studentilor

Grupuri secundare de
interese:

Organizatii studentesti
Specialisti in  medicina
muncii

Angajatori din domeniul
medical

Psihologi din practica
privata
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Nivel INDIVIDUAL: studenti in medicina si
profesii conexe din 5 tdri partenere
(Romania, Spania, Portugalia, Cipru si
Bulgaria);

Nivel COLECTIV: personal de sprijin care
lucreaza in cele 5 universitati medicale
BENDIT-UE; aceasta include personalul
didactic care ar putea avea un rol intensiv de
supraveghere (mentori, tutori, consilieri
etc.), personalul care lucreaza in consiliere
psihologica pentru studenti si personalul
care lucreaza in alte servicii menite sa ofere
diferite forme de sprijin studentilor;
Nivel ORGANIZATORIC:
reprezentanti management,
responsabili cu elaborarea
politicilor la nivel universitar.




Rezultate asteptate
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Manual de burnout

Erasmus+ Project: Burnout Education, Nermatives and Digital Tools for European Universities

BURNOUT
MANUAL

Pocket Edition

Intellectual Output 1

Elaborat de UMF Carol Davila si

SNSPMPDSB, cu sprijinul tuturor partenerilor din

proiect
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Manualul se adreseaza in principal studentilor 1la Medicina si la alte
facultati din domeniul sanatatii; de asemenea, pot beneficia de cunostintele
incluse in acesta si profesorii, tutorii si consilierii din universitati.

Informatiile prezentate in acest manual au fost colectate in urma unei
revizii ample a literaturii de specialitate, efectuata in perioada decembrie
2020 - martie 2021.

Noutatea acestui manual consta in faptul ca: (1) a fost evaluat de
utilizatorii finali, si anume studentii la medicina si studentii din domenii
inrudite sanatatii si a fost imbunatatit in consecinta; (2) a fost revizuit
de catre doi specialisti din fiecare tara a consortiului si a fost modificat
in consecinta.

Continutul manualului este structurat pe 3 capitole principale, de maxima
importanta si impact pentru burnout: diagnostic, preventie si interventii.
Aceste capitole pot fi citite succesiv, dar puteti merge direct la partea
care este relevanta pentru voi la un moment dat.
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INTRODUCERE

I. BURNOUT-ULACADEMIC: definitie

II. SCOPULMANUALULUI: manualul ofera o prezentare generala a informatiilor
cele mai recente referitoare la identificarea si prevenirea burnout-ului
academic, precum si o serie de interventii eficiente pentru gestionarea
acestuia.

III. CONTEXTUL IN CARE A FOST ELABORAT MANUALUL
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1. DIAGNOSTICUL DE BURNOUT

I. BURNOUT-UL -UN SINDROMCU 3 DIMENSIUNI:epuizare emotionala, depersonalizare (sau
cinism) sirealizarepersonala scazuta

ITI. BURNOUT-UL CAPROCES GRADUAL
1. Fazele burnout-ului. Caz clinic.

III. SEMNALE DE ALARMA IN BURNOUT

IV. CONSECINTEASUPRA SANATATII MENTALE SI A STARII DE BINE

1. Anxietate

2. Depresie



BURNOUT -UL CA PROCES GRADUAL (CARE SEDEZVOLTAINTIMP)®

Reactiiemotionale
Epuizare Reactii
psihosomatice
““CASCADA BURNOUT“*
000000 ..
(Weber, 2000)

Hi Hvitate Caderenervoasa
Degradare

Activitateredusa

- Erasmus+ Capitolul 1: Diagnosticul de burnout 12



SEMNALE DE ALARMA IN BURNOUT

Scadere a

——

Senzitivitate crescuta SEMNALE DE

ALARMA
Epséde speranta

Performanta scazuta

Lipsade motivatie

Tristete

Anxietate

I
- Erasmus+ Capitolul 1: Diagnosticul de burnout 13
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DIAGNOSTICUL DE BURNOUT - continuare

V. (AUTO-) EVALUAREA BURNOUT -ULUI
1. Chestionarul Maslach pentruBurnout - versiune pentru Elevi/Studenti
2. Indexul Starii de Bine - versiuneapentrustudentiilaMedicina

3. Alte instrumente folosite pentru evaluarea burnout-ului academic :
¢ Scala stresului perceput
« Scalade Distres Psihologic Kessler (K10)

VI.FACTORI DE RISC STFACTORI PROTECTIVI PENTRU BURNOUT IN MEDIUL ACADEMIC
1. Factoriderisc:
- individuali
- socio-culturali
2. Factoriprotectivi:
- individuali
- sociali
- organizationali
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2. PREVENTIA BURNOUT-ULUI

Se referala prevenineabumout-ului si aduce indisautie cele mai eficientestrategii de reducerea
stresului, de arestere a @recitatiide refacere, precum sianumite abivitatila nivel organizational
care pot oferisuport in prevenireabumout-ului.

I. PREVENTIE PRIMARA - autoanalizd si recunoastere a riscului de burnout
II. PREVENTIE SECUNDARA - 3 directii
1. Managementul resurselorindividuale - se poate realiza prin:
" Reducereastresului
"  (resterea @ecitatiide reincarcare individuala
2. Activitati organizationale - modalitati care ajuta la reducerea riscului de
burnout:

- Grupuride suport colegial
- Centrede ansiliere si orientare in cariera
- Prograne/ activitati de tutoriat
- Sondajeperiodice
-0 cultursa ki
- Ativitatisociale - recreative
3. Legislatie si reglementaride protectie

ITII. PREVENTIE TERTIARA



I.PREVENTIAPRIMARA
Scop: preventiaunei afectiunimedicale, inainteca aceasta sagpara. De exemplu: fumizareade informatii cu privirela
risarilecomportamentale pentru sandatate, educatie, modificarea comportamentelor nesanatoase.

II. PREVENTIA SECUNDARA
Scop: detectareatinpuriea semnelor sisimptamelor, invederea reducarii impactului unei afectiuni care aaparut deja. De
exemplu: programe de screening, identificreaproblemei siincetinireaevolutiei acesteia.

III. PREVENTIATERTIARA

Scop: reducerea impactului siconsecintelorunei afectiuni aonice. De exemplu: internventiipentru ameliorarea
simptomelor.

Luand inconsiderare evolutiabumout-ului, existao abordare temporala a acestuia, dupa cum urmeaza:

PREVENTIE PRIMARA 'Y PREVENTIE SECUNDARA PREVENTIE TERTIARA

» Este centrata pe identificarea * Arecadbiectivogestionare * Cuprinde interventii
surselorde stres academic sipe optima a resurselor individuale si adresate persoanelor care
semnele de avertizareale acordarea unui sprijin suferadejade burnout.
sindromului burnout. organizational corespunzator.

- Erasmus+ Capitolul 2:P r e v éwuarrout-alui 16
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3.INTERVENTII PENTRU BURNOUT

I. ACTIVITATI INDIVIDUALE SI DE GRUP, EFICIENTE IN REDUCEREA SIMPTOMELOR DE
BURNOUT

1. Sanatatesifitness:
e Alimentatiesanatoasa
« Bercitiul fizic

2, Strategiide relaxare - exemple de tehnici si practici de relaxare:
« Relaxaremusculara progresiva (RMP )
o Training-ul autogen (TA) - tenicade autohipnoza
eRespiratia “inpatrat®/in cutie
*Vizualizarea - untip conventional de meditatie
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3.INTERVENTII PENTRU BURNOUT

3.Autocunoasterea

« Psihoterapie Individuala

» Terapia Cognitiv-Camportamentala (TCC) pentruburnout

» Terapiade Constientizare, Acceptare siAngajament in burnout
*Grupuri de autodezvoltare (bazate pe modelul terguieide grup)

4, piilitatipentrua facefatastresului
o Interventii pentru cresterea controlului perceput
o Interventii perttru imbunatatirea competenteloremotionale

5. Cautareasuportuluisocial (la locul de munca, acasa)

II. SERVICII FURNIZATE DE UNIVERSITATEADUMNEAVOASTRA
1. Mentorat si sprijinil oferit deun tutore
2. Grupurile Balint

https://bendit-eu.eu/resources/



https://bendit-eu.eu/resources/
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Platforma web de evaluare a burnout-ului

Va oferi studentilor posibilitatea de a-si autoevalua burnout-ul si, pe
baza rezultatelor autoevaluarii, de a primi consiliere si sugestii pentru
lecturi suplimentare, formare sau alte forme de dezvoltare a
competentelor in prevenirea sau abordarea epuizarii.
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Platforma web de evaluare a burnout-ului

Ca parte distincta a rezultatelor oferite de proiectul Erasmus+ BENDiIT-UE,

platforma web Burnout ofera mai multe instrumente practice utile

studentilor in situatii de stress si burnout

- autoevaluarea nivelului propriu de burnout;

- informatii despre resursele comunitatii si modalitati de autoajutorare

- raspunsuri la intrebari frecvente despre burnout;

- monitorizarea scorurilor de burnout, stare de bine si rezilienta pe tot

parcursul studiilor academice;

- informatii succinte despre interventii terapeutice fiabile dedicate
burnout-ului.

- https://bwp.bendit-eu.eu



https://bwp.bendit-eu.eu/
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Link-uri utile

https://bwp.bendit-eu.eu/ platforma proiect
https://bendit-eu.eu/resources/ - site proiect
https://forms.gle/xq23bLQi2xX5DppK6 - formular de evaluare

Apreciem feedback-ul oferit!



https://bwp.bendit-eu.eu/
https://bendit-eu.eu/resources/
https://forms.gle/xq23bLQi2xX5DppK6

