Instalarea si utilizarea aplicaţiei
Evaluarea Stării de Sănătate a Populaţiei 

pentru Furnizorii de Servicii Medicale Paraclinice
Aceste instrucţiuni se adresează mai ales celor care sunt începători în ceea ce priveşte utilizarea calculatoarelor!!
1. Descărcarea aplicaţiei

Pentru a putea descărca aplicaţia trebuie să aveţi o legătură la Internet care să vă permită să accesaţi pagina de web a Şcolii Naţionale de Sănătate Publică şi Management Sanitar: http://www.snspms.ro/index.html/articles?articleID=178 

La deschiderea acestei pagini puteti vedea titlul „Furnizori de servicii medicale paraclinice”, şi faceţi clic pe „Aplicaţia ESSP v.4 (25 februarie 2008)”. Apare o fereastra in care sunteti intrebati daca doriti sa instalati direct sau sa salvati alicatia. Este de preferat sa salvati aplicatia pe desktop (ecran) pentru a-l găsi uşor, si pentru a reinstala usor ulterior, fara a fi necesar accesul la internet, daca din varii motive trebuie reinstalata aplicatia.
ATENTIE!! Aplicaţia nu funcţionează decât daca sistemul utilizat de calculatorul dumneavoastră este Windows 98, 2000 sau XP. Pentru sistemul de operare Windows Vista este in curs de realizare si testare un chit de aplicatie compatibil cu acest sistem de operare si avand aceeasi functionalitate.
2. Instalarea aplicaţiei

Dati de 2 ori clic stânga pe pictograma aplicaţiei. 
Se deschide o fereastra intitulata „PESS – furnizorii de servicii medicale paraclinice”. 
Daţi clic pe butonul „Next”. 
In fereastra următoare alegeţi unul dintre cele 2 butoane aflate in partea de jos a paginii: „Oricare utilizator al programului” sau „Numai pentru utilizatorul (…)”, dând clic pe butonul corespunzător opţiunii alese. 
Apoi daţi clic pe ”Next”. 
Se deschide o alta fereastra: „Catalogul destinatie”. Daţi clic pe butonul „Next”.
Se deschide fereastra „Ready to instal the aplication”. Daţi clic pe butonul „Next”.
Programul se instalează. 
La sfârşit daţi clic pe „Finish”.
3. Utilizarea aplicaţiei

Pentru a porni aplicaţia, căutaţi-o dând clic pe butonul „Start” din partea stânga-jos a ecranului. Apoi puneţi mouse-ul pe „All programs” şi căutaţi programul „Evaluare Sanatate” in lista care se deschide. Când ajungeţi cu mouse-ul pe „Evaluare Sanatate” se deschide încă o listă unde veţi găsi o pictograma o geanta alba cu cruce verde lângă care scrie „Evaluare Sanatate Paraclinice”.
Puteţi încerca mutarea pictogramei (scurtatura – shortcut) pe monitor prin procedura „drag and drop”: după ce aţi găsit pictograma în meniul „All programs”, puneţi mouse-ul pe ea, ţineţi apăsat clic-stânga şi trageţi pictograma pe desktop (monitor) prin deplasarea mausului.
Daţi dublu-clic pe pictograma mutata prin procedeul descris mai sus.
Se deschide o fereastra intitulata „Autentificare aplicatie”. 
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Câmpul Cod de identificare fiscala este setat automat cu o valoare generica la prima utilizare a aplicaţiei.  Utilizand contul de acces generic, format din Utilizator – User si Parola User (ATENTIE: prima litera este scrisa cu majuscule) , veţi da clic pe butonul „Login” şi intraţi în aplicaţie.

La prima intrare în aplicaţie se deschide o fereastră intitulata „Gestiune informaţii analize efectuate de furnizorii de servicii paraclinice în cadrul programului de evaluare a stării de sănătate a populaţiei”.

Pe rândul următor sunt mai multe butoane intitulate: Date, Rapoarte, Transfer, Administrare, Ferestre, Istoric Modificari, Iesire. 

Daţi clic pe butonul „Date” si apoi pe cel pe care scrie: „Furnizori servicii medicale paraclinice”. La prima utilizare a aplicaţiei celelalte butoane sunt inactive.

Vă apare o fereastră denumită „Gestiune informaţii furnizori servicii medicale paraclinice”.
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În această fereastră va trebui să completaţi datele laboratorului dumneavoastră cu numele întreg aşa cum este în contractul cu Casa de Asigurări, CIF, detaliile legate de contractul cu Casa de Asigurări, numărul de medici de familie cu care aveţi contract, judeţ, localitate, adresă. Casa de Asigurări, data, judeţul şi localitatea le puteţi alege din listă făcând clic direct pe săgeata din dreapta câmpului. 
ATENTIE!!  Bucureşti este ultimul de jos!!

In câmpul intitulat „Nr” de la „Detalii contract” introduceţi numărul contractului pe care îl aveţi cu CJAS, dar fără a scrie şi literele (numai cifrele). Apoi căutaţi si data când aţi semnat contractul.
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In aplicatie sunt implementate reguli care verifica automat campurile obligatorii de completat; Dacă aţi sărit fără să va daţi seama peste vre-unul din câmpuri atunci când faceţi clic pe butonul „Salveaza” vă apare o fereastră pe care scrie „Erori în antet...” şi mai jos care anume câmp nu a fost completat. Abia când s-au completat toate câmpurile şi faceţi clic pe butonul „Salveaza” vă apare o fereastră: „Furnizor de servicii medicale paraclinice salvat cu succes”. Faceţi clic pe „OK” şi apoi pe butonul „Iesire”.
V-aţi întors la fereastra „Gestiune informaţii analize efectuate de furnizorii de servicii paraclinice în cadrul programului de evaluare a stării de sănătate a populaţiei”. Faceţi clic pe butonul „Iesire”. Este necesară ieşirea şi reintrarea în aplicaţie cu datele dumneavoastră de identificare. După cum puteţi observa în acest moment nu sunt active alte butoane.
Reintraţi în aplicaţie de această dată introducând la „Cod de identificare fiscala” codul corect al instituţiei dumneavoastră. Codul care apare iniţial presetat se şterge prin butonul Back space de pe tastatură şi nu prin Delete.
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Utilizand contul de acces generic, format din Utilizator – User si Parola User (ATENTIE: prima litera este scrisa cu majuscule) , veţi da clic pe butonul „Login” şi intraţi în aplicaţie
De această dată sunt active toate butoanele Date, Rapoarte, Transfer, Administrare, Ferestre, Istoric Modificari, Iesire şi respectiv butoanele ce apar sub ele. 
Pentru a completa informatiile despre analizele efectuate, daţi clic pe butonul „Date” şi apoi pe cel numit „ANALIZE”. Se deschide o fereastră numită „Informaţii analize efectuate”. 

Data de raportare este setată implicit ca fiind data din ziua în care utilizaţi aplicaţia.

ATENTIE!! Putem modifica data efectuării raportării. 

In partea de sus-stânga a acestei ferestre se afla data. 

Data poate fi modificata dând clic pe butonul situat in dreapta datei. Apare calendarul lunii in curs, iar data curenta este încercuită cu roşu. Puteţi schimba data raportării dând clic pe data dorită. Acest lucru poate fi făcut de fiecare data când deschideţi un nou raport. De asemenea editarea datei se poate face si cu ajutotul tastaturii
ATENŢIE!! Butonul „Finalizat” va fi bifat abia la sfârşit! Dacă butonul este bifat de la început, după salvare, nu se vor mai putea efectua nici un fel de modificări la această fişă. Dacă fişa este salvată fără a fi finalizată, ea va apare în baza de date, putând fi modificată ulterior dar nu va apare în rapoartele finale. 

Se completează pe rând celelalte câmpuri privind „Cod parafă medic care recomandă analizele”, se bifează căsuţa dacă recoltarea s-a făcut la cabinetul medicului de familie, dacă recoltarea se face la laborator căsuţa rămâne nebifată. 
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Se introduc apoi informaţii despre pacient. Trecerea de la un câmp la altul se poate face cu ajutorul butonului „Tab” de pe tastatură pentru a nu fi nevoiţi să utilizăm şi tastatura şi mouse-ul.

În cazul în care CNP-ul pacientului este valid, câmpurile cu data naşterii şi sex se vor completa automat. În cazul în care nu este un CNP valid (a fost înscris greşit în buletin), acestea vor trebui completate manual. Dacă aţi mai introdus un pacient cu acelaşi CNP în baza de date chiar de la alt medic vă apare o fereastră care vă atenţionează asupra acestui fapt şi nu veţi putea completa informaţii în continuare. 
Continuaţi să completaţi celelalte informaţii despre pacient privind nume, prenume, serie şi număr TALON de analize paraclinice, cel primit prin poştă de pacient. 
În câmpul „Informaţii analize” se bifeaza analizele efectuate. Puteţi salva documentul într-o primă etapă fără însă a bifa căsuţa „Finalizat”.

ATENŢIE!! Este de preferat să bifaţi butonul „Finalizat” abia după introducerea unui număr mare de pacienţi, sau spre sfârşitul lunii înainte de raportarea la CJAS pentru a putea face modificări în caz de nevoie. 
Pentru a salva datele introduse trebuie să daţi clic pe butonul „Salveaza”, apoi puteţi pleca de aici dând clic pe „Iesire” sau puteţi continua introducerea informatiilor privind analizele efectuate altui pacient prin clic pe butonul „Adauga”.
Dacă nu aţi finalizat un pacient sau dacă doriţi să revedeţi ce aţi introdus:
În fereastra „Informaţii analize efectuate” puteţi face clic pe butonul „Caută”. Se deschide o altă fereastră denumită „Selectie...analize”. Aici aveţi mai multe posibilităţi de căutare. Fie după CNP-ul pacientului, fie după Nume, Prenume, după sex, sau după intervalul de introducere a datelor. După ce aţi introdus date intr-unul din câmpuri sau o perioadă de înregistrare faceţi clic pe butonul „Caută”, iar în fereastra din dreapta vor apărea toate înregistrările care corespund domeniului de căutare selectat de dumneavoastră. Faceţi dublu-clic pe înregistrarea pe care doriţi s-o revedeţi şi aceasta se va încărca în fereastra „Informaţii analize efectuate”. Dacă raportul a fost finalizat toate câmpurile sunt inactive, nu se pot face modificări, iar dacă raportul nu a fost finalizat se pot face orice modificări. 
Cum puteti vizualiza si tipari rapoartele transmse catre CJAS?

La sfârşitul fiecărei luni trebuie să generaţi rapoartele către CJAS pe baza cărora să fiţi plătiţi pentru activitatea prestată.

Rapoartele pot fi însă vizualizate în orice moment al lunii şi astfel puteţi verifica înregistrările finalizate. 
În fereastra principală „Gestiune informaţii analize efectuate de furnizorii de servicii paraclinice în cadrul programului de evaluare a stării de sănătate a populaţiei”, faceţi clic pe butonul „Rapoarte” şi se deschide o fereastră numită „Selectie, setare parametrii rapoarte”. În această fereastră în dreapta puteţi selecţiona tipul de raport pe care îl doriţi. Când aţi selectat un tip de raport în partea din dreapta a ferestrei apare numele furnizorului de servicii care este implicit instituţia dumneavoastră şi perioada pentru care doriţi raportarea. 
[image: image6.png]Date Repoarte Transfer Administrare Ferestre Altor Iesre

Furizor servici Laboratar 1

8 Borderou centralzstor

Dataoeput [ si/merz007

Datasask R





După ce aţi definit o perioadă de raportare faceţi clic pe butonul din josul acestei ferestre numit „Raport”. La perioada de raportare apare implicit luna curentă, dar puteţi modifica perioada de raportare în funcţie de nevoi.

Raportul apare într-o nouă fereastră. Sub rândul cu butoanele Date, Rapoarte, Transfer, Administrare, Ferestre, Ajutor, Iesire, este un alt rând de butoane. Primul buton a pictogramă a unei imprimante, permite tipărirea raportului, apoi o pictogramă ca un plic, permite salvarea raportului, iar apoi este un câmp cu numărul de pagini. Paginile se pot vizualiza pe rând făcând clic pe butoanele laterale acestui câmp. 

Pentru salvarea raportului se face clic pe pictograma reprezentând un plic şi apare o fereastră numită „Export”. În această fereastră va trebui să alegeţi formatul şi destinaţia. De recomandat formatul să fie Acrobat sau Excel, iar destinaţia să fie „disk file”. Faceţi clic „OK” şi apare o nouă fereastră numită „Choose export file” unde veţi selecta exact locaţia. Locaţia poate fi pe Desktop sau in My documents în funcţie de preferinţe. În câmpul „File name” se poate modifica numele raportului salvat în funcţie de preferinţe adăugând numele lunii pentru care este raportul sau altă informaţie dorită (ex: numele celui care face raportul). Se face clic pe locaţia dorită şi apoi „Save”. 
Fereastra cu raportul se închide din butonul „X”, colţul din dreapta sus, care este de aceeaşi culoare cu rândurile de butoane de sus.

ATENŢIE! Să nu apăsaţi pe butonul „X” de culoare roşie care închide întreaga aplicaţie!
După terminarea vizualizării sau imprimării rapoartelor fereastra „Selectie, setare parametrii rapoarte” se închide din butonul „X” propriu. 
Raportarea în format electronic

Pentru raportarea în format electronic daţi clic pe butonul „Transfer” din fereastra principală „Gestiune informaţii analize efectuate de furnizorii de servicii paraclinice în cadrul programului de evaluare a stării de sănătate a populaţiei”. Va apărea un alt buton „Export date CJAS”. Clic pe el si apare o fereastră numită „Export CJAS”.
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În această fereastră apare implicit numele instituţiei dumneavoastră. Trebui să selectaţi o perioadă pentru care doriţi raportarea şi apoi faceţi clic pe butonul „Export”. Apare o fereastră care confirmă efectuarea cu succes a exportului şi modalitatea de verificare a fişierelor exportate.
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In vederea constituirii bazei de date centrala la nivel national, cu informatiile rezultate din Programul National de Evaluare a Starii de Sanatate, Ministerul Sanatatii Publice va informa furnizorii de servicii paraclinice in legatura cu momentul si modalitatea de transmitere a fisierelor electronice generate prin intermediul machetei Export MSP. 

Generarea fisierelor pentru MSP se face prin click pe butonul „Export MSP”, dispinibil in meniul „Transfer”. Apare o fereastra denumita Export MSP ce contine implicit numele furnizorului de servicii medicale paraclinice.
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Ca si la exportul catre CJAS va fi selectata perioada dorita pentru raportare si apoi se face click pe butonul „Export”. Finalizarea operatiei de export este indicata printr-un mesaj in aces sens. 
Fisierul generat contine informatiile complete inregistrate prin aceasta aplicatie la nivelul furnizorului de servicii paraclinice, cu precizarea extrem de importanta ca informatiile de identificare ale persoanelor au fost eliminate sau criptate, pentru protejarea persoanelor cuprinse in program.
Cum se poate face o copie de siguranţă a datelor?
În fereastra principală „Gestiune informaţii analize efectuate de furnizorii de servicii paraclinice în cadrul programului de evaluare a stării de sănătate a populaţiei” faceţi clic pe butonul „Administrare” şi apoi mergeţi cu mouse-ul pe butonul „Backup”. Faceţi clic pe acesta din urmă şi va apare o fereastră care va confirma că operaţia de backup s-a efectuat cu succes, faceţi clic pe „OK”.
Cum se preiau datele din versiuni anterioare ale aplicatiei in versiunea curent instalata?

Daca ati utilizat versiunile anterioare ale aplicatiei si ati salvat prin operatia de backup baza de date, in fereastra principala „Gestiune informaţii analize efectuate de furnizorii de servicii paraclinice în cadrul programului de evaluare a stării de sănătate a populaţiei” faceti click pe butonul „Transfer” si selectati butonul „Import date versiuni anterioare”. Apare o noua fereastra denumita „Import date.....” in care va trebui sa selectati ultimul fisier de backup pe care l-ati salvat in versiunea anterioara a aplicatiei inainte de dezinstalarea acsteia.

[image: image10.png]AMarian
=V
IPNESSP
302148

K3 import date - utilizeaza date din versiunile anterioare
=T

EvaluareLaboratoarefick_ 14.12.2007.mdb

Iport date





Dupa selectarea fisierului de backup se apasa butonul Import Date. In functie de numarul analizelor inregistrate anterior, operatia poate dura intre 1 si 5 minute.

Cum se pot modifica informatiile de autentificare utilizate de aplicaţie?
Daca doriti sa modificati informatiile predefinite utilizate in fereastra de autentificare („Utilizator” si „Parola”), sau sa adaugati date privind utilizatori noi aveti la dispozitie meniul „Administrare\Utilizatori”.

Operatiuni permise:

· Modificare parolei utilizatorului „User”. Initial parola pentru acest cont este „User”; - click pe butonul „Cauta” si selecteaza utilizatorul respectiv in machet Utilizatori. Operatia este permisa numai utilizatorului „User”

· Creare noi utilizatori; completare informatii Utilizator si Parola in aceasta macheta.
Nu este permisa introducerea mai multor utilizatori cu acelasi nume, un mesaj de eroare in acest sens fiind afisat in momentul in care se incearca salvarea datelor.
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ATENTIE!! Dupa definirea conturilor noi de utilizatori ele pot fi utilizate in fereatra de autentificare a aplicatiei.

4. Alte facilitati ale aplicatiei

Aplicatia permite deschiderea mai multor ferestre în acelasi timp. De exemplu puteti deschide macheta de introducere informatii analize si apoi dacă este nevoie, fara a o inchide, puteti deschide fereastra Rapoarte si elabora un raport. Butonul „Ferestre” va permite sa treceti de la o fereastra la alta fara sa le inchideti.

Butonul „Istoric modificari” deschide o noua fereastra in care pot fi vizualizate modificarile aduse aplicatiei pe parcursul dezvoltarii sale.
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In vederea implementarii masurilor de securitate pentru protejarea datelor personale, fiecare operatie efectuata prin intermediul aplicatiei este inregistrata intr-un jurnal de informatii, implementat sub forma unui fisier text, cate unul pentru fiecare zi calendaristica, stocat in locatia „C:\Program Files\EvaluareSanatateLaboratoare\LogAcces”. In acest fisier este posibila identificarea utilizatorului, a operatiei si a datei la care a avut loc operatia respectiva.
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Foarte important. 

Programele antivirus instalate pe calculator pot interpreta crearea si scrierea informatiilor in aceste fisiere ca o activitate periculoasa, putand bloca sau solicita confirmari in acest sens. In ceea ce priveste aceasta operatie este recomandata permiterea finalizarii sale in situatia in care programul antivirus solicita operatorului decizii in acest sens.
Daca apar erori la scrierea informatiilor in aceste fisiere, puteti dezactiva operatia de scriere in aceste fisiere prin simpla redenumire a fisierului LogAcces (nu connteaza noul nume pe care il utilizati). 

Succes in activitate!
Dr. Cristina Pavel, SNSPMS

Ing. Marian Lupan, SNSPMS
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